THERMOS

Rive-Nord inc.

- GARANTIE 5 ANS

Tous les panneaux a vitrage sc8IKERMOS RIVE-NORD INC . sont garantis, sous des
conditions normales, durant la période sus-menéerttepuis la date de fabrication, contre la
formation d’'un film ou d’'un dépo6t de poussiére lagrsurfaces internes du panneau, causée par
un manque d’étanchéité du joint (non par un brigetee) et constituant une obstruction
appréciable a la vision.

Cette garantie est sujette aux conditions suivantes

a) L'installation a été conforme a nos directives.

b) Le panneau n’a pas été endommagé durant la ereimurt.

c) Le panneau n’a pas été soumis a des contrgihtessques ou thermiques.
d) Nos conditions de vente ont été intégralemespiaetées.

Notre responsabilité se limite & fournir un nouvpanneau (excluant les colts d’installation)
livré par nous a I'entrep6t de notre distributeuere échange du panneau défectueux.

CONTRAINTES

Afin de diminuer les risques et éviter les brigthigues, il est recommandé de maintenir une
bonne circulation d’'air a I'endroit du vitrage. Nas laisser les stores, draperies, rideaux ou
autres fermés par temps froid. Pour éviter toateentration de chaleur sur le vitrage, surtout
sur une petite surface, assurez-vous qu'il estgiéda tout carton, papier, enseigne, panneau ou
de tout autre objet et décoration, et ne jamaistper aucune de ses surfaces. La chaleur
provenant du systéme de chauffage devra étre didgatrairement au vitrage. Ces précautions
seront observées davantage pour le verre color€épghauffe sensiblement plus que le verre
clair lorsque exposé au soleil. Nous vous engagadsien suivre nos recommandations pour le
vitrage.

LA CONDENSATION

Sur la surface du vitrage a l'intérieur de la piésecausée par 'humidité ambiante, qui doit
étre contrblée par rapport a la température extérieLe degré d’humidité peut varier selon les
activités et le nombre de personnes qui habitappBrtement.. Pour de plus amples
informations concernant la condensation, ses caisEs remeédes, vous pouvez vous procurer
par I'entremise de notre distributeur, le pampHist11F du Conseil National de Recherches
Canada, extrait de Batiment.

IMPORTANT
Nous vous suggérons de vous procurer I'assurantteedes risques de bris.

Notre garantie conventionnelle ne porte aucunengiaraontre le bris du verre.
Pour protection contre le bris, consultez votrenagéassurance.
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GARANTIE 10 ANS

Tous les panneaux a vitrage scellé avec vebasae émissivité (Low-Eargon sont garantis 10
ans, sous des conditions normales, durant la pésns-mentionnée depuis la date de fabrication,
contre la formation d’un film ou d’un dépdt de psigse sur les surfaces internes du panneau,
causée par un manque d’étanchéité du joint (nonparis de verre) et constituant une obstruction
appréciable a la vision.

Cette garantie est sujette aux conditions suivantes

a) L'installation a été conforme a nos directives.

b) Le panneau n’a pas été endommagé durant la eraimut.

c) Le panneau n'a pas été soumis a des contrgahyessques ou thermiques.
d) Nos conditions de vente ont été intégralemespaetées.

Notre responsabilité se limite a fournir un nouvpaaneau (excluant les colts d'installation) livré
par nous a I'entrepdt de notre distributeur et@raége du panneau défectueux.

CONTRAINTES

Afin de diminuer les risques et éviter les brigthigues, il est recommandé de maintenir une
bonne circulation d’'air a I'endroit du vitrage. as laisser les stores, draperies, rideaux oesautr
fermés par temps froid. Pour éviter toute conegiom de chaleur sur le vitrage, surtout sur une
petite surface, assurez-vous qu'il est dégagé wtectrton, papier, enseigne, panneau ou de tout
autre objet et décoration, et ne jamais peintweuae de ses surfaces. La chaleur provenant du
systéeme de chauffage devra étre dirigée contraiteeevitrage. Ces précautions seront observées
davantage pour le verre coloré qui s'échauffe srsient plus que le verre clair lorsque exposé au
soleil. Nous vous engageons a hien suivre nosme@mdations pour le vitrage.

LA CONDENSATION

Sur la surface du vitrage a I'intérieur de la piésecausée par I'hnumidité ambiante, qui doit étre
contrblée par rapport a la température extérieleedegré d’humidité peut varier selon les
activités et le nombre de personnes qui habitapphirtement.. Pour de plus amples informations
concernant la condensation, ses causes et sesagméds pouvez vous procurer par I'entremise
de notre distributeur, le pamphlet HN 11F du Cdriseiional de Recherches Canada, extrait de
Béatiment.

IMPORTANT
Nous vous suggérons de vous procurer I'assuramteedes risques de bris.

Notre garantie conventionnelle ne porte aucunengiaraontre le bris du verre.
Pour protection contre le bris, consultez votrenagé&assurance.



